
Les principales  
activités

Le métier au quotidien 

PHARMACIENSANTÉ

Preparateur 
en Pharmacie n 	délivrer des médicaments

n 	vendre des produits d’hygiène  
	 et de beauté
n 	conseiller les clients
n 	effectuer les tâches administratives 	
	 liées à la délivrance des médicaments 
n 	gérer les stocks, réceptionner  
	 et ranger les commandes

Elle est organisée en alternance, dans le  
cadre d’un contrat de professionnalisation 
ou en apprentissage. Il faut donc être  
embauché dans une pharmacie pour  
suivre la formation et obtenir le  Brevet  
Professionnel de préparateur en pharmacie.
Elle est ouverte aux titulaires d’un BEP  
Carrières Sanitaires et Sociales ou d’un Bac. 
Les étudiants en fin de première année 
d’études universitaires en pharmacie, biolo-
gie, sciences... peuvent également y accéder.
Sa durée est de deux ans, à raison d’un jour 
et demi par semaine en centre de forma-
tion.
Au programme un enseignement :
•	scientifique (chimie, biologie…) ;
•	technique (pharmacologie, législation…).
Et une partie pratique très importante,  
notamment sur l’exécution des ordonnan-
ces et la reconnaissance de produits.
Pendant la formation, le bénéficiaire est  
salarié et rémunéré selon son âge et son  
niveau d’études.

Spécialisation en dermatologie et cosmé-
tique : exclusivement ouverte aux prépara-
teurs en pharmacie, cette spécialisation  
permet d’obtenir le Certificat de qualifica-
tion professionnelle (CQP) de conseiller(ère) 
en dermo-cosmétique pharmaceutique.
La formation se déroule en alternance. 
Sa durée est de neuf mois, à raison d’un jour 
par semaine en centre de formation.
Outre la vente et le conseil des produits 
d’hygiène et de cosmétique, la formation 
permet à son bénéficiaire de se spécialiser 
en dermatologie, notamment sur les patho-
logies de la peau.

Que fait-il ?
Il connaît les médicaments et leur usage sur le bout des doigts. Sous la 
responsabilité du pharmacien, il délivre médicaments et produits de santé et 
d’hygiène. Il prend connaissance de l’ordonnance, traduit les doses prescrites en 
nombre de boîtes ou de flacons, vérifie que l’association des médicaments 
prescrits n’est pas dangereuse. Il saisit s’il y a lieu les feuilles d’assurance maladie 
et précise au client les conditions dans lesquelles le traitement doit être suivi. 
Il vend également des produits para-pharmaceutiques ou des appareillages 
médicaux, réalise certaines préparations, gère les stocks de médicaments.

Comment travaille-t-il ?
Le métier de préparateur a évolué, il fait de moins en moins de préparations. Il est 
désormais en contact permanent avec la clientèle.

Il accueille, sert et conseille les clients debout derrière le comptoir. Pour cela il 
doit faire preuve de qualités d’écoute, de patience et d’une rigueur sans faille.

Minutie et vigilance sont également nécessaires lors de la délivrance des 
médicaments, car en cas d’erreur les conséquences peuvent être importantes 
pour le client.

L’activité du préparateur revêt aussi un aspect commercial, notamment lorsqu’il 
est sollicité par les représentants des laboratoires pharmaceutiques et les 
fournisseurs de produits d’hygiène et de beauté.

Les horaires sont réguliers. Il peut néanmoins effectuer des gardes le soir, la nuit, 
le dimanche et les jours fériés. 

Ce métier est accessible aux femmes et aux hommes.

POUR EN SAVOIR PLUS...  
reportez-vous au verso de cette fiche.

La formation

Au niveau national,  

24 000  
pharmacies  
d’officine  
emploient des salariés.

Salaire mensuel de départ après  
obtention de la qualification 
1 400   E bruts



ALSACE
• Mulhouse (68)	

CFA  Roosevelt
Tél. 03 89 32 20 90	
E.mail :  cfa.roosevelt@estvideo.fr 
http://sites.estvideo.net/roosevelt/

• Strasbourg (67)	
CFA du Lycée Professionnel J.F. Oberlin	
Tél. 03 88 21 22 36	
E.mail : bernard.simonin@reda.net

AUVERGNE 
• Aurillac (15)	

IFPP	
Tél. 04 71 63 81 81	
E.mail : ifpp@net15.fr
www.ifpp15.com

• Bains (43)	
IFP43	
Tél. 04 71 57 98 00
E.mail : contact@ifp43.fr
www.ifp43.fr

• Clermont- Ferrand (63)	
ADFPP63*	
Tél. 04 73 15 31 20	
E.mail : adfpp63@resopharma.fr

• Vichy (03)
École des préparateurs en pharmacie
Tél. 04 70 98 00 83	
E.mail : syndicatpharmacienallier@ 
club-internet.fr

BASSE-NORMANDIE
• Caen (14)	

CIFAC*	
Tél. 02 31 53 25 30	
E.mail : cifac@cm-caen.fr
www.cifac.net

• Ifs (14)	
C2P - Cours des Préparateurs  
en Pharmacie*	
Tél. 02 31 69 61 84	
E.mail : c2p14@aol.com
www.ecole-c2p.fr

BOURGOGNE
• Talant (21)	

CFA régional de formation  
des préparateurs en pharmacie*	
Tél. 03 80 53 93 50	
E.mail : information@pharmacie-cfa-
dijon.com
www.pharmacie-cfa-dijon.com

BRETAGNE 
• Brest ( 29)	

IFAC-CFA de la CCI de Brest*	
Tél. 02 29 00 60 60	
E.mail : pharmacie@ifac-brest.fr
www.ifac-brest.fr

• Lorient (56)	
CFA de la ville de Lorient*	
Tél. 02 97 35 31 80	
E.mail : cfa@mairie-lorient.fr
http://cfa.lorient.fr

• Ploufragan (22)	
CFA de Ploufragan*	
Tél. 02 96 76 26 26	
E.mail : cm22@cm-saintbrieuc.fr 
www.artisans-22.com

• Rennes (35)	
CFA Charles Tillon	
Tél. 02 99 27 60 42	
E.mail : ufa-rennes.tillon@ac-rennes.fr 

CENTRE 
• 3 sites :

- Bourges (18)
- Joué-les-Tours (37)
- Orléans (45) 
AFPPREC (Centre de Formation  
de la Pharmacie d’Officine  
et Hospitalière)*
Tél. 02 38 84  39 57
E.mail : cfapharmaorleans@ 
cfapharmacie.com
www.cfapharmacie.com

CHAMPAGNE-ARDENNES
• Bétheny (51)	

ARFMSSV*	
Tél. 03 26 87 88 38	
E.mail : accueil@cfpast.com
www.cfpast.com

FRANCHE-COMTÉ
• Besançon (25)	

CFA des préparateurs en pharmacie*
Tél. 03 81 82 16 71	
E.mail : informations@ 
cfapharma-besancon.com
www.cfapharma-besancon.com

GIRONDE	
• Bordeaux (33)	

Hygie Formations*	
Tél. 05 56 91 68 72	
E.mail : hygieformations@
hygieformations.fr
www.hygieformations.fr

HAUTE-NORMANDIE	
• Mont Saint-Aignan (76)	

IFA Marcel Sauvage*	
Tél. 02 35 52 85 00	
E.mail : accueil@ifa-rouen.fr 
www.ifa-rouen.fr

ILE-DE-FRANCE
• Paris (75)	

CFPP	
Tél. 01 43 56 30 30	
E.mail : cfpp@cfpp.org
www.cfpp.org

• Poissy (78)	
ACPPAV Poissy*	
Tél. 01 39 22 10 60	
E.mail : accueilpoissy@acppav.org
www.acppav.org

• Juvisy-sur-Orge (91)	
ACPPAV Juvisy	
Tél. 01 69 21 92 16	
E.mail : accueiljuvisy@acppav.org
www.acppav.org

LANGUEDOC-ROUSSILLON
• Alès (30)	

CFA de la CCI d’Alès 
CAMPUS de l’apprentissage            	
Tél. 04 66 91 21 21
E.mail : cfa@ales.cci.fr
www.ales.cci.fr

• Carcassonne (11)	
CFA - CCI DE Carcassonne	
Tél. 04 68 71 38 76	
E.mail : formation@carcassonne.cci.fr 
www.formation.carcassonne.cci.fr

• Montpellier (34)	
CFA interprofessionnel Léonard  
de Vinci	
Tél. 04 67 10 40 12	
E.mail : cifa.vinci@wanadoo.fr 
www.lpdevinci34.com

• Montpellier (34)	
PHARMAPREP	
Tél. 04 67 70 93 34	
E.mail : pharmaprep@wanadoo.fr

PRÉPARATEUR EN PHARMACIE

Organismes de formation 
Liste des organismes de formation dispensant le Brevet Professionnel de préparateur en pharmacie (les organismes de formation suivis  
d’un astérisque dispensent également la spécialisation en dermo-cosmétique pharmaceutique) : 

* les organismes de formation suivis d’un astérisque dispensent également la spécialisation en dermo-cosmétique pharmaceutique.



PRÉPARATEUR EN PHARMACIE

NORD PAS-DE-CALAIS
• Villeuve d’Ascq (59)	

ARCPP 
Tél. 03 20 59 17 17	
E.mail : contact@arcpp.org
www.arcpp.org

PACA
• Avignon (84)	

C.C.I Vaucluse - Département santé	*
Tél. 04 90 13 86 27	
E.mail : campuspharmacie@ 
vaucluse.cci.fr
www.sudformationsante.fr

• Marseille (13)	
ASFOSSS PACA	
Tél. 04 91 84 00 00	
E.mail : contact@cfapharmacie.fr
www.cfapharmacie.fr

• Saint-Laurent du Var (06)	
IFPS Côte d’Azur*	
Tél. 04 89 06 72 00	
E.mail : ifps@cote-azur.cci.fr
www.ifps-cote-azur.com

• Toulon (83)	
CFA – Employés de pharmacie du Var	
Tél. 04 94 18 90 95	
E.mail : prepa.pharma.var@wanadoo.fr 
www.prepapharmavar.com

PAYS-DE-LOIRE
• Angers (49)	

Centre Pierre Cointreau  
(CCI d’Angers)	
Tél. 02 41 20 53 60	
E.mail : formation@maineetloire.cci.fr
www.angers.cci.fr

• La Roche-sur-Yon (85)	
CFA  EN 85
Tél. 02 51 36 46 20	
E.mail : cfa@kastler.org
www.cfaen85.fr

• Laval (53)	
CFA VM 	
Tél. 02 43 59 03 60	
E.mail : cfavm@wanadoo.fr 
www.cfa3villes.com

• Le Mans (72)	
IMS – Institut des Métiers de la Santé 
(Groupe CCI formation Le Mans)
Tél. 02 43 40 60 85
E.mail : aroulon@cciformation.net
www.cciformation.net

• Nantes (44)	
IFOCOTEP*	
Tél. 02 72 56 84 00	
E.mail : contact@ifocotep.fr
www.ifocotep.fr

POITOU-CHARENTES
• L’Isle d’Espagnac (16)	

CIFOP	
Tél. 05 45 90 13 14	
E.mail : formations@cifop.fr
www.cifop.fr

• Niort (79)	
CFA - Chambre des métiers  
des Deux Sèvres
Campus des métiers de Niort	
Tél. 05 49 33 07 60	
E.mail : amcampusniort@cm-niort.fr
www.cma-niort.fr

• Poitiers (86)	
Maison de la Formation*	
Tél. 05 49 37 44 71	
E.mail : cbordon@mdf86.net 
www.maisondelaformation.net

• Saintes (17)	
CFA Commerce	
Tél. 05 46 97 28 70	
E.mail : lplaire@rochefort.cci.fr 
www.cfa-commerce.com

RHÔNE-ALPES
• Grenoble (38)	

Institut des métiers et des techniques*
Tél. 04 76 28 26 72	
E.mail : caroline.cardelli-bonnet@
grenoble.cci.fr
www.groupeformation.fr

• Groisy (74)	
CFA de Groisy	
Tél. 04 50 68 00 50	
E.mail : contact@cfa-groisy.com
www.cfa-groisy.com

• Guilherand-Granges (07)	
CFA de la pharmacie*	
Tél. 04 75 44 12 25	
E.mail : cfa.pharm@wanadoo.fr
www.cfa-pharmacie-drome- 
ardeche.com

• Lyon (69)	
CFA – SEPR*	
Tél. 04 78 27 00 18
E.mail : accueil@sepr.edu
www.sepr.edu

• Perpignan (66)	
CCI de Perpignan - Service CFA	
Tél. 04 68 56 23 04	
E.mail : cfa@perpignan.fr
www.perpignan.cci.fr

• Perpignan (66)	
GRETA Catalogne	
Tél. 04 68 52 70 23	
E.mail : greta-perpignan@ 
ac-montpellier.fr
www.gretalr.com

LIMOUSIN
• Brive-la-Gaillarde (19)	

CFA de la pharmacie	
Tél. 05 55 17 08 41	
E.mail : PREP.PHARM@wanadoo.fr
www.formation-pharmacie19.com

• Limoges (87)	
CFA - ESPACE GALIEN  87	
Tél. 05 55 79 63 78	
E.mail : espacegalien87@wanadoo.fr

LORRAINE
• Épinal (88)	

CFA Pôle des Métiers - Secteur 
Pharmacie*	
Tél. 03 29 69 21 88	
E.mail : contact@cfa-epinal.net 
www.cfa-epinal.fr

• Forbach (57)	
CFA Blaise Pascal	
Tél. 03 87 29 33 10	
E.mail : ce.0570033@ac-nancy-metz.fr

• Metz (57)	
CFA - CCI FORMATION	
Tél. 03 87 39 46 00	
E.mail : ccif@moselle.cci.fr

• Tomblaine (54)	
CFA Métiers des Services*	
Tél. 03 83 20 27 86	
E.mail : ce.0542413@ac-nancy-metz.fr
www.ac-nancy-metz.fr/cfa/services

MIDI-PYRÉNÉES
• Toulouse (31)	

AFICEPP*	
Tél. 05 62 71 85 62	  
E.mail : secretariat.cfatlse@free.fr
http://cfaphartlse.free.fr

* les organismes de formation suivis d’un astérisque dispensent également la spécialisation en dermo-cosmétique pharmaceutique.



• Saint-Étienne (42)	
CFA -  CIASEM
Tél. 04 77 59 31 80	
E.mail : informations@ 
cfa-mouliniers.com
www.cfa-mouliniers.com

SOMME
• Amiens (80)	

CREF	
Tél. 03 22 97 92 20	
E.mail : contact@crefpharmacie.org
www.crefpharmacie.org

DOM-TOM
• Sainte-Clotilde (La Réunion)	

Chambre des Métiers de la Réunion*	
Tél. 0262 29 32 00	
www.cm-reunion.fr

PRÉPARATEUR EN PHARMACIE

Organismes de formation 

Pour plus d’informations,  

n’hésitez pas à contacter 

L’OPCA PL 
Tél. 01 46 39 38 37 

www.opcapl.com 
E.mail : 
guidemetiersante@opcapl.com

52- 56, rue Kléber  
92309 LEVALLOIS-PERRET Cedex 

Pour aller plus loin... 

• 	AFIJ (Association pour faciliter l’insertion professionnelle des jeunes diplômés)  
	 10, Impasse Robiquet - 75006 PARIS - Tél. 01 53 63 83 10 
	 www.afij.org

• 	CIDJ (Centre d’Information et de Documentation Jeunesse) 
	 101 Quai Branly - 75015 PARIS  - Tél. 01 44 49 12 00 
	 www.cidj.com

• 	Cités des métiers  
	 www.reseaucitesdesmetiers.com

• 	Ministère du Travail, de l’Emploi et de la Santé (rubrique Métiers, concours,  
	 examens et recrutements)  
	 www.sante.gouv.fr

• 	Missions locales et PAIO (Permanences d’accueil d’information et d’orientation  			 
	 de votre région) 
	 www.cnml.gouv.fr 

• 	Pôle emploi  
	 www.pole-emploi.fr 

Ces organismes ont un rôle d’information, d’orientation, d’accompagnement  
et de soutien en matière de formation et d’emploi. 

Ces organismes peuvent aussi vous aider à trouver un employeur.	

*  �les organismes de formation suivis d’un astérisque dispensent également la spécialisation  
en dermo-cosmétique pharmaceutique.

Téléchargeable sur
www.opcapl.com
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des Professions Libérales

Le Guide
des Metiers salaries  

> Présentation synthétique  
	 des fiches-métiers

http://www.opcapl.com/jeunes/iso_album/recap_metiers_2009.pdf

